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 ขั้นตอนที่๑ การคัดเลือกกระบวนงาน หรือโครงการ / ขั้นตอนที่ ๒ การกำหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
 การประเมินความเสี่ยง  ด้านการพิจราณาอนุมัติ อนุญาตของราชการ 
 ชื่อกระบวนงาน/โครงการ การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง หรือรื้อถอนอาคาร 
 

ที ่ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
 

1 ผู้ขอรับ/ขอต่ออายุใบอนุญาตยื่นคำขอ พร้อมเอกสารหลักฐาน เจ้าหน้าที่อาจรับสินบนหรือผลประโยชน์จากผู้ขออนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง หรือ
รื้อถอนอาคาร 

2 เจ้าหน้าที ่ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลเอกสาร หรือ
หลักฐานที่เกี่ยวข้อง 

เจ้าหน้าที ่อาจรับงานจ้างเขียนแบบแปลน และตรวจสอบด้วยตนเอง แม้ว่า
หน่วยงานจะมีแบบมาตรฐานในการอำนวยความสะดวกให้กับประชาชนแล้วก็ตาม 

3 การพิจารณาคำขออนุญาต ของเจ้าหน้าที่ การใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ในการพิจารณา มีโอกาสใช้อย่างไม่เหมาะสม อาจ
เอื้อประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือพวกพ้อง ที่มีคุณสมบัติไม่ถูกต้องครบถ้วน 
ตามหลักเกณฑ์ และการอนุมัติ อนุญาต ไม่ดำเนินการตามลำดับขั้นตอนที่ 
กำหนดไว้ 

4 การแจ้งผลการพิจารณา และการออกใบอนุญาต การออกใบอนุญาตล่าช้า เจ้าหน้าที่อาจเรียกทรัพย์สินหรือผลประโยชน์อื่นใดเพ่ือ
อำนวยความสะดวก หรือเร่งรัดการดำเนินการให้รวดเร็ว 

 
 
 
 
 
 
 



 
 ขั้นตอนที่ 3 การกำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
  
     เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 
 

โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 
5 โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกว่า 5 ครั้งต่อปี 

4 โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกว่า 4 ครั้งต่อปี 
3 โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกว่า 3 ครั้งต่อปี 

2 โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกว่า 2 ครั้งต่อปี 

1 โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกว่า 1 ครั้งต่อปี 

 
   ผลกระทบ (Impact)  

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
5 - เกิดความเสียหายต่อรัฐเจ้าหน้าที่ถูกลงโทษชี้มูลความผิดเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม 

- เกิดการฟอ้งรองต่อศาล หรือหน่วยงานกำกับดูแล องค์กรตรวจสอบทำการตรวจสอบความเสียหายที่เกิดข้ึน 
4 - ภาพลักษณ์องค์กรไม่ดี ไม่โปร่งใส่ มีข่าวเผยแพร่ในสังคมออนไลน์ กระทบต่อภาพลักษณ์หน่วยงาน  

3 - หน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานภายนอกเข้ามาตรวจสอบข้อเท็จจริง 
- มีการส่งหนังสือร้องเรียนและตั้งคำถามตอการทำงานโดยไม่ได้รับคำตอบที่ชัดเจน 

2 - มีคนร้องเรียน แจ้งเบาะแส 
1 - เริ่มมีความกังวลและสอบถามข้อมูล 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 



 ขั้นตอนที่ ๔ การประเมินความระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
 

ลำดับที่ ขั้นตอน 
การดำเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต                      

Risk Score (L x I) 
Likelihood Impact Risk 

Score 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
1 
 
 

ผู้ขอรับ/ขอต่ออายุใบอนุญาตยื่นคำขอพร้อม
เอกสารหลักฐาน 

เจ้าหน้าที่อาจรับสินบนหรือผลประโยชน์จากผู้ขอ
อนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง หรือรื้อถอนอาคาร 

3 1 3 ต่ำ 

2 
 
 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วน
ของข้อมูลเอกสาร หรือหลักฐานที่เกี่ยวข้อง 

เจ้าหน้าที ่อาจรับงานจ้างเขียนแบบแปลนและ
ตรวจสอบด้วยตนเองแม้ว ่าหน่วยงานจะมีแบบ
มาตรฐานในการอำนวยความสะดวกให ้กับ
ประชาชนแล้วก็ตาม 

2 3 6 ปานกลาง 

3 
 
 

การพิจารณาคำขออนุญาต ของเจ้าหน้าที่ การใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ในการพิจารณา มี
โอกาสใช้อย่างไม่เหมาะสม อาจเอื้อประโยชน์หรือ
ให้ความช่วยเหลือพวกพ้อง ที่มีคุณสมบัติไม่ถูกต้อง
ครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์ และการอนุมัติ อนุญาต 
ไม่ดำเนินการตามลำดับขั้นตอนที่ 
กำหนดไว้ 

1 4 4 ต่ำ 

4 
 
 

การแจ้งผลการพิจารณา และการออกใบอนุญาต การออกใบอนุญาตล่าช ้า เจ ้าหน้าที ่อาจเร ียก
ทรัพย์สินหรือผลประโยชน์อื่นใดเพื่ออำนวยความ
สะดวก หรือเร่งรัดการดำเนินการให้รวดเร็ว 

1 3 3 ต่ำ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 ขั้นตอนที่ ๕ การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
ชื่อกระบวนงาน/โครงการ การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปรง หรือรื้อถอนอาคาร 

ลำดับ
ที ่

ขั้นตอนการดำเนินการ ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับ 
ผิดชอบ 

1 ผู้ขอรับ/ขอต่ออายุ
ใบอนุญาตยื่นคำขอ
พร้อมเอกสารหลักฐาน 

เจ้าหน้าที่อาจรับสินบน
หรือผลประโยชน์จากผู้ขอ
อนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง 
หรือรื้อถอนอาคาร 

ต่ำ 1. จัดทำคู่มือสำหรับ ประชาชน
ประกอบด้วย หลักเกณฑ์ 
วิธีการและ เงื่อนไข(ถ้ามี)ในการ
ยื่นคำขอ ขั้นตอนและ
ระยะเวลาการ พิจารณา
อนุญาตและ รายการเอกสาร
หรือ หลักฐานที่ผู้ขออนุญาต
จะต้องยื่นมาพร้อมกับคำขอ 
2. จัดทำผังขั้นตอนการ 
ปฏิบัติงาน (Work Flow) โดย
มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน และ
กรอบ ระยะเวลาที่ชัดเจน 
3 . จัดทำประกาศนโยบายเพื่อ
แสดงเจตนารณ์ในการไม่รับ
ของขวัญและของกำนัล 
4. จัดทำมาตราการส่งเสริม
คุณธรรมและ ความโปร่งใส 
5. มีช่องทางร้องเรียนการทุจริต  
 

1. ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานทำการแสดง 
เจตนารมณ์การไม่รับของขวัญ
และของกำนัล ทุกชนิดจาก
การปฏิบัติ หน้าที่ (No Gift 
Policy)  
2. ดำเนินการปิดประกาศ
พร้อมเผยแพร่ ทางสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ ต่าง ๆ 
และเว็ปไซต์ให้ ประชาชน
ทราบ 
 3. หน่วยงานดำเนินการ 
แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบใน
การจัดเก็บ ค่าธรรมเนียม
โดยเฉพาะ 

ต.ค. 68 – 
ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

กองช่าง 

2 เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
ความถูกต้องและ
ครบถ้วนของข้อมูล
เอกสาร หรือหลักฐานที่
เกี่ยวข้อง 

เจ้าหน้าที่อาจรับงานจ้าง
เขียนแบบแปลนและ
ตรวจสอบด้วยตนเอง
แม้ว่าหน่วยงานจะมีแบบ
มาตรฐานในการอำนวย
ความสะดวกให้กับ
ประชาชนแล้วก็ตาม 

ปาน
กลาง 

ต.ค. 68 – 
ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

กองช่าง 

3 การพิจารณาคำขอ
อนุญาต ของเจ้าหน้าที่ 

การใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่ในการพิจารณา 
มีโอกาสใช้อย่างไม่
เหมาะสม อาจเอื้อ
ประโยชน์หรือให้ความ
ช่วยเหลือพวกพ้อง ที่มี
คุณสมบัติไม่ถูกต้อง
ครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์ 
และการอนุมัติ อนุญาต 
ไม่ดำเนินการตามลำดับ
ขั้นตอนที่ 
กำหนดไว้ 

ต่ำ ต.ค. 68 – 
ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

กองช่าง 



 
ชื่อกระบวนงาน/โครงการ การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปรง หรือรื้อถอนอาคาร 

ลำดับ
ที ่

ขั้นตอนการดำเนินการ ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

4 การแจ้งผลการ
พิจารณา และการออก
ใบอนุญาต 

การออกใบอนุญาตล่าช้า 
เจ้าหน้าที่อาจเรียก
ทรัพย์สินหรือ
ผลประโยชน์อื่นใดเพ่ือ
อำนวยความสะดวก หรือ
เร่งรัดการดำเนินการให้
รวดเร็ว 

ต่ำ 6. กำหนดนโยบายให้ผู้บริหาร 
พนักงานทุกระดับ ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความ ซื่อสัตย์ สุจริต 
โปร่งใส และ ไม่แสวงหา
ผลประโยชน์เพื่อ ตนเองและ
บุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 

4. หน่วยงานดำเนินการ 
แสดงแผนผังปฏิบัติงาน 
(Work Flow) โดยมีขั้นตอน
การปฏิบัติงาน และกรอบ 
ระยะเวลาที่ชัดเจน  
5. หน่วยงานดำเนินการ 
จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน 
สำหรับการดำเนินการ เพ่ือ
อนุมัติ อนุญาต ไว้ เป็นเรื่องๆ 
ให้มีความ ชัดเจน 
 6. หน่วยงานดำเนินการ จัด
ประชุมเพ่ือแจ้งและ ทำความ
เข้าใจในการ ปฏิบัติงานให้มี
ความ โปร่งใส เป็นธรรม และ 
มีการจัดอบรมเสริมสร้าง 
คุณธรรมและจริยธรรม 
ให้บุคลากรในสังกัด 
ทุกคนได้ตระหนักถึง 
ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน ปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
 

ต.ค. 68 – 
ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

กองช่าง 

 
 


