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สาระส าคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  

เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๕  
      ได้ก ำหนดให้พนักงำนส่วนท้องถิ่นพึงปฏิบัติตนเพื่อรักษำจริยธรรม ดังต่อไปนี้ 

ก. จริยธรรมหลัก 
(๑) ยึดมั่นในสถำบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชำติ ศำสนำ พระมหำกษัตริย์ และกำร

ปกครองระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยยึดถือผลประโยชน์ของประเทศชำติ
เป็นส ำคั  ประพตติปฏิบัติตนอย่่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดท่นรักษำไว้ึึ่ง 
สถำบันพระมหำกษัตริย์ 

(๒) ึื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้ำที่ ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงตรงไปตรงมำตำมกฎหมำยและตำม
ทำนองคลองธรรม โปร่งใส และมีจิตสำนึกที่ดี 

(๓) กล้ำตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถ่กต้องชอบธรรม และกล้ำแสดงควำมคิดเห็น 
คัดค้ำน หรือเสนอให้มีกำรลงโทษผ่้ที่ทำสิ่งไม่ถ่กต้อง 

(๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสำธำรณะ 
(๕) มุ่งผลสัมตทธิ์ของงำนและภำรกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(๖) ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเป็นธรรม ปรำศจำกอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ โดยกำร 

ใช้ควำมร่้สึกหรือควำมสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของควำมแตกต่ำงทำงเชื้อชำติ ศำสนำ เพศ อำยุ 
สภำพร่ำงกำย สถำนะของบุคคลหรือฐำนะทำงเศรษฐกิจสังคม 

(๗) ดำรงตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีและรักษำภำพลักษณ์ของทำงรำชกำร ด้วยกำรรักษำ 
เกียรติศักดิ์ของควำมเป็นพนักงำนส่วนท้องถิ่น รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีและดำเนินชีวิตตำมหลักปรัช ำ
ของเศรษฐกิจพอเพียง 

ข. จริยธรรมทั่วไป 
(๑) ยึดมั่นธรรมำภิบำลและอุทิศตนเพ่ือประโยชน์สุขแก่ประชำชน 
(๒) ด่แลรักษำและใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำรอย่ำงประหยัด คุ้มค่ำ และระมัดระวังไม่ให้เกิด

ควำมเสียหำย 
(๓) ต้องปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมสุภำพ เรียบร้อย และมีอัธยำศัยที่ดี 
(๔) มุ่งบริกำรประชำชน และแก้ปั หำควำมเดือดร้อนของประชำชน ด้วยควำมเป็นธรรม 

รวดเร็ว เสมอภำค และเคำรพศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ 
(๕) จัดท ำบริกำรสำธำรณะ และกิจกรรมสำธำรณะ ต้องค ำนึงถึงคุณภำพชีวิต    ที่เป็นมิตรต่อ 

สิ่งแวดล้อม 
(๖) ให้ข้อม่ลข่ำวสำรตำมข้อเท็จจริงแก่ประชำชนอันอย่่ในควำมรับผิดชอบของตนอย่ำง 

ถ่กต้องครบถ้วนและไม่บิดเบือน 
(๗) เรียนร่้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อเพ่ิมขีดควำมสำมำรถให้กับองค์กร 

ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่ำงยั่งยืน 
(๘)  ไม่กระทำกำรอันมีลักษณะเป็นกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ 

ส่วนรวม 
(๙) ต้องปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรมอย่ำงตรงไปตรงมำ และไม่กระทำกำรเลี่ยงประมวล 

จริยธรรมนี้ 
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     ค าอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

    มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๑ 
ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 
ส่งเสริมสนับสนุน.และพิทักษ์รักษำสถำบันหลักของ
ประเทศโดยกำรรักษำผลประโยชน์และชื่อเสียงของ
ประเทศชำติ กำรปฏิบัติตำม   หลักศำสนำ กำรเทิดท่น
รกัษำไว้ึึ่งสถำบันพระมหำกษัตริย์ รวมทั้งปฏิบัติตำม 
รัฐธรรมน่ และกฎหมำย 
ค าอธิบาย 
ยึดม่ัน หมำยถึง ก. ยึดถืออย่ำงมั่นคง   ไม่เปลี่ยนแปลง
ง่ำย ๆ เช่น ยึดมั่นในหลักกำรยึดมั่นในตัวบุคคล 
ส่งเสริม หมำยถึง ก. เกื้อหนุน ช่วยเหลือสนับสนุนให้ดี
ขึ้น 
สนับสนุน หมำยถึง ก. ส่งเสริม ช่วยเหลือ อุปกำระ 
พิทักษ์ หมำยถึง ก. ด่แลคุ้มครอง 
รักษา หมำยถึง ก. ระวัง เช่น รักษำสุขภำพ ด่แล เช่น 
รักษำทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น รักษำบ้ำนเมือง สงวน
ไว้ เช่น รักษำไมตรี 
เทิดทูน หมำยถึง ก. ยกย่อง เชิดช่ไว้เป็นที่เคำรพ 
ต่อต้าน หมำยถึง ก. ปะทะไว้ต้ำนทำนไว้ส่้รบป้องกันไว้ 
ปฏิปักษ์ หมำยถึง 
(๑) น. ฝ่ำยตรงกันข้ำม, ข้ำศึก, ศัตร่ 
(๒) ว. ที่ตรงกันข้ำม เช่น ฝ่ำยปฏิปักษ์ 

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศฯ เช่น 

๑. แสดงออกถึงควำมภ่มิใจในชำติ และยึดถือ 

ผลประโยชน์ของประเทศชำติเป็นส ำคั  

๒. ปกป้อง ด่แลผลประโยชน์และควำมมั่นคงของ
ประเทศชำติ 

๓. ยึดมั่นและพิทักษ์รักษำไว้ึึ่งเอกรำชและ
อธิปไตยของชำติให้คงอย่่อย่ำงมีเกียรติภ่มิ 

๔. ไม่แสดงออกในลักษณะกำรด่หมิ่น เหยียด
หยำม หรือไม่กระท ำกำรอันเป็นกำรท ำลำยควำม
มั่นคงของชำติ รวมทั้งไม่กระท ำกำรอันเป็นกำร
ให้ร้ำยหรือก่อให้เกิดควำมเสื่อมเสียต่อ 

ภำพลักษณ์ของประเทศ 

๕. ปฏิบัติตำมหลักศำสนำที่ตนนับถือ และเคำรพ
ในควำมแตกต่ำงของกำรนับถือศำสนำ๖. 
ประพตติปฏิบัติตนอย่่ในกรอบศีลธรรมอันดี๗. 
ยกย่อง เชิดช่ สถำบันพระมหำกษัตริย์ 

๘. ไม่แสดงกำรต่อต้ำน หรือกระท ำกำรอันอำจ
เป็นปฏิปักษ์ต่อกำรปกครองระบอบ
ประชำธิปไตย อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 
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    มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๒ 

              ซื่อสัตย์สุจริตมีจิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงตรงไปตรงมำตำมกฎหมำย 
และตำมท ำนองคลองธรรม มีจิตส ำนึกท่ีดี โดยมีควำมสุจริต
ใจเป็นที่ตั้ง และมีควำมพร้อมรับ กำรตรวจสอบและรับผล
จำกกำรกระท ำของตน  
ค าอธิบาย  
ซื่อสัตย์ หมำยถึง ก. ประพตติตรงและจริงใจไม่คิดคดทรยศ 
ไม่คดโกงและไม่หลอกลวง  
ความซ่ือสัตย์ (วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) หมำยถึง แง่มุม
หนึ่งของศีลธรรม แสดงถึง คุณลักษณะทำงบวกและ
คุณธรรม เช่น ควำมึื่อสัตย์สุจริต ควำมจริงใจ และควำม
ตรงไปตรงมำ พร้อมด้วยควำมประพตติตรง ตลอดจน กำร
งดเว้นกำรโกหก กำรคดโกง หรือกำรลักขโมย เป็นต้น ยิ่งไป
กว่ำนั้น ควำมึื่อสัตย์ยังหมำยถึง ควำมน่ำไว้วำงใจ ควำม
ภักดีควำมเป็นธรรมและ ควำมบริสุทธิ์ใจอีกด้วย  
ความซ่ือสัตย์ (โครงกำรศึกษำและพัฒนำแบบ ประเมิน
จริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน, ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๗) 
หมำยถึง กำรปฏิบัติให้ถ่กต้องตำมกฎหมำย กฎข้อบังคับ
ทั้งหลำย ไม่คดโกง ไม่ลักขโมย ไม่เอำของหลวงมำเป็นของ
ตน แต่ควำมึื่อสัตย์ต่อกฎระเบียบหรือข้อบังคับเท่ำนั้น
อำจไม่เพียงพอ นักกำรเมืองและเจ้ำหน้ำที่ของรัฐต้องมี
จิตส ำนึกของควำมึื่อสัตย์อย่่ตลอดเวลำ ไม่หำทำงตีควำม
กฎหมำยหรือข้อบังคับให้ตนเองสำมำรถคอร์รัปชันได้ 
สุจริต หมำยถึง น. ควำมประพตติชอบ  
สุจริตใจ หมำยถึง ว. บริสุทธิ์ใจ จริงใจ เช่น เขำช่วยเหลือ
เด็กคนนั้นด้วยควำมสุจริตใจ ไม่ได้ หวังสิ่งตอบแทน  
มโนสุจริต หมำยถึง น.ควำมประพตติชอบทำงใจ มี ๓ อย่ำง 
ได้แก่ ควำมไม่โลภอยำกได้ของ ของผ่้อ่ืน ๑ ควำมไม่
พยำบำท ๑ ควำมเห็นถ่ก ตำมท ำนองคลองธรรม ๑  
จิตส านึก หมำยถึง น. ภำวะที่จิตตื่นและร่้ตัว สำมำรถ
ตอบสนองต่อสิ่งเร้ำจำกประสำทสัมผัส ทั้ง ๕ คือ ร่ป เสียง 
กลิ่น รส และสิ่งที่สัมผัสได้ ด้วยกำย  

ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ เช่น  
๑.ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมจริงใจ ตรงไป 
ตรงมำไม่กระท ำกำรแสวงหำประโยชน์โดยมิ
ชอบในงำนหรืออำชีพของตน  
๒.ตรงต่อเวลำทั้งกำรมำปฏิบัติหน้ำที่และ กำร
นัดหมำย  
๓. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรอบคอบ ถ่กต้อง 
รวดเร็ว เต็มก ำลังควำมสำมำรถ  
๔. กล้ำรับผิดชอบในควำมผิดพลำดที่เกิดข้ึน
จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ และพร้อมรับกำร
ตรวจสอบรวมถึงรับผิดชอบต่อผลกำรกระท ำ
ของตนเอง อธิบำยสิ่งที่ตนได้ปฏิบัติอย่ำงมี
เหตุผลและ ชอบธรรม กล้ำยอมรับผลดีและ
ผลเสียที่เกิดจำก กำรกระท ำของตนเอง  
๕. มีจิตส ำนึกต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ท่ีได้รับ 
มอบหมำยอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ โดย 
ค ำนึงถึงประโยชน์ของทำงรำชกำรและ
ประชำชน และ พร้อมที่จะรับผิดเมื่อท ำงำน 
ผิดพลำดและ ยินดีแก้ไข 
๖.ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อม และค ำนึงถึงหลักสำกลในกำร 
ปฏิบัติตำมหลักสิทธิมนุษยชนในงำนของตน 
เช่น เข้ำร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 
และประเทศชำติ โดยไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อ 
องค์กรที่สังกัด 
๗. อดทนหรือยับยั้งชั่งใจต่อผลประโยชน์       
ที่เย้ำยวน โดยค ำนึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 
๘. ไม่น ำข้อม่ลส ำคั หรือข้อม่ลควำมลับ ของ
หน่วยงำนและของทำงรำชกำรไปใช้เพื่อ กำร
แสวงหำผลประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้อง  
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ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

จิตส านึก หมำยถึง น. ภำวะที่จิตตื่นและร่้ตัว สำมำรถ
ตอบสนองต่อสิ่งเร้ำจำกประสำทสัมผัส ทั้ง ๕ คือ ร่ป เสียง 
กลิ่น รส และสิ่งที่สัมผัสได้ ด้วยกำย  
รับผิดชอบ หมำยถึง ก. ยอมรับผลทั้งที่ดีและไม่ดี ใน
กิจกำรที่ตนได้ท ำลงไปหรือที่อย่่ในควำมด่แล ของตน เช่น 
สมุห์บั ชีรับผิดชอบเรื่องเกี่ยวกับ กำรเงิน  
ความรับผิดชอบ(โครงกำรศึกษำและพัฒนำแบบ ประเมิน
จริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน, ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๗) 
หมำยถึง ควำมรับร่้หรือควำม ตระหนักในภำระหน้ำที่ของ
ตนว่ำมีอะไรบ้ำง มีขอบเขตมำกน้อยเพียงใด และถ้ำมี
ควำม ผิดพลำดเกิดขึ้นก็จะต้องยอมรับผิด 
ความพร้อมรับผิด (ค่่มืออบรมวิทยำกรกำร ป้องกันทุจริต 
โครงกำรเสริมสร้ำงคุณธรรม จริยธรรมและธรรมำภิบำล
ในสถำนศึกษำ “ป้องกันกำรทุจริต”, สพฐ. และส ำนักงำน 
ป.ป.ช.) หมำยถึง กำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ ของรัฐ
หน่วยงำน ึึ่งยึดหลักด้ำนคุณธรรม จริยธรรม โดยค ำนึงถึง
ควำมถก่ต้องตำมกฎหมำยจรรยำบรรณวิชำชีพอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ เป็นที่ยอมรับและเชื่อถือจำกผ่้รับบริกำร
หรือผ่้มีส่วนได้ ส่วนเสียที่แสดงถึงควำมพยำยำมในกำร
ปฏิบัติ หน้ำที่อย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 
พฤติกรรมตามค่านิยมซื่อสัตย์รับผิดชอบ (รำยงำนกำร
วิจัย กรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำงและ เครื่องชี้วัดเพ่ือน ำไปส่่
กำรพัฒนำพตติกรรม ข้ำรำชกำรยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมำยถึง กำรที่ข้ำรำชกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเต็ม 
ควำมสำมำรถด้วยกำรทุ่มเทก ำลังกำย สติปั  ำ และ
เวลำให้แก่ทำงรำชกำร ปฏิบัติงำนได้ส ำเร็จ ตรงตำม
ก ำหนดเวลำ และตรงตำมกำรนัดหมำย มีควำมเสียสละใน
กำรปฏิบัติงำนที่บำงครั้งอำจ ต้องปฏิบัตินอกเหนือจำก
หน้ำที่หรือเวลำรำชกำร ทั้งนี้ เพ่ือผลประโยชน์ของทำง
รำชกำรหรือ ประชำชน ไม่น ำทรัพยำกรของทำงรำชกำร
มำใช้ เป็นของส่วนตัว และแสดงพตติกรรมที่คงไว้ ึึ่ง
เกียรติของข้ำรำชกำร โดยไม่โอนอ่อนต่อควำม ทุจริต หรือ
ผ่้มีอิทธิพล 

๙. ยอมรับฟังควำมคิดเห็นของผ่้อื่นและพร้อม
ทีจ่ะแก้ไขหรือปรับปรุงเมื่อพบข้อผิดพลำด 
โดยเร็วที่สุด  
๑๐.ให้ค ำปรึกษำแนะน ำผ่้อ่ืนด้วยควำมึื่อสัตย์ 
ตรงไปตรงมำและให้ข้อม่ลรำยละเอียดที่
สมบ่รณ์ครบถ้วน เพียงพอ  
๑๑.ไม่ใช้เวลำและทรัพยำกรของทำงรำชกำร 
เพ่ือไปท ำงำนภำยนอกให้ผลประโยชน์กับ 
ตนเองและครอบครัว  
๑๒.ระมัดระวัง ใส่ใจในกำรปฏิบัติงำนเพื่อ 
รักษำทรัพย์สินสำธำรณะ และสิ่งแวดล้อม  
๑๓.ไม่ลอกหรือน ำผลงำนของผ่้อื่นมำใช้เป็น 
ของตนเองโดยมิได้ระบุแหล่งที่มำ รวมทั้ง กำร
ไม่ใช้สิ่งของ วัสดุอุปกรณ์ หรือึอฟต์แวร์ ที่เป็น
กำรละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิดกฎหมำย  
๑๔. ไม่เลี่ยงหรือปฏิเสธควำมรับผิดชอบ  
ไม่กล่ำวโทษผ่้อ่ืนเมื่อเกิดข้อผิดพลำด 
๑๕.ปฏิบัติงำนด้วยควำมรอบคอบ ใส่ใจ 
ระมัดระวัง ถ่กต้อง รักษำผลประโยชน์ 
สำธำรณะ อย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๓ 
กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม 

 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ กล้ำตัดสินใจและยกย่องผ่้ที่ท ำในสิ่งที่ถ่กต้อง 
ชอบธรรม และกล้ำแสดงควำมคิดเห็น คัดค้ำน หรือเสนอ
ให้มีกำรลงโทษผ่้ที่ท ำสิ่งที่ไม่ถ่กต้อง รวมทั้งไม่ยอมกระท ำ
ในสิ่งที่ไม่เหมำะสมเพียงเพ่ือรักษำประโยชน์หรือ
สถำนภำพของตนเอง  
ค าอธิบาย  
กล้า หมำยถึง ก. ไม่กลัว, ไม่ครั่นคร้ำม ถ่กต้อง หมำยถึง ก. 
ไม่ผิด เช่น ค ำตอบถ่กต้อง  
ชอบธรรม หมำยถึง ว. ถ่กตำมหลักธรรม    ถ่กตำมนิตินัย  
ชอบ หมำยถึง (๑) ก. ถ่กต้อง เช่น คิดชอบ ชอบแล้ว (๒) 
ก. เหมำะ เช่น ชอบด้วยกำลเทศะ (๓) ก. มีสิทธิ์ เช่น ชอบ
ที่จะท ำได้ ท านอง หมำยถึง น. ทำง, แบบ, แบบอย่ำง, เช่น 
ท ำนองคลองธรรม ท ำนองเดียวกัน  
คลองธรรม (ค่่มือกำรก ำหนดสมรรถนะ ในรำชกำรพล
เรือน: ค่่มือสมรรถนะหลัก, ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๓) 
หมำยถึง กำรยึดมั่น ในควำมถ่กต้องชอบธรรม และ
จริยธรรม  
การยึดม่ันในความถูกต้องชอบธรรม และ จริยธรรม 
(ค่่มือกำรก ำหนดสมรรถนะใน รำชกำรพลเรือน: ค่่มือ
สมรรถนะหลัก, ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถึง กำร
ด ำรงตน และกำรประพตติปฏิบัติตนในวิถีแห่งควำมดีงำม 
ควำมถ่กต้องทั้งในกรอบของกฎหมำยงคุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยำบรรณแห่ง วิชำชีพ เพ่ือภำพลักษณ์ ศักดิ์ศรี 
ชื่อเสียง และ เกียรติยศของควำมเป็นข้ำรำชกำรทีดี 
พตติกรรมตำมค่ำนิยมกล้ำยืนหยัดท ำในสิ่งที่ถ่กต้อง 
(รำยงำนกำรวิจัย กรณีศึกษำบุคคล ตัวอย่ำงและเครื่อง 
ชี้วัดเพ่ือน ำไปส่่กำรพัฒนำพตติกรรมข้ำรำชกำรยุคใหม่, 
ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๔๗)หมำยถึง กำรปฏิบัติหน้ำที่             

กล้ายืนหยัดท าในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม เช่น  
๑. ปฏิบัติหน้ำที่ให้ถ่กต้อง ชอบธรรม  
๒.รับผิดชอบต่อผลกำรกระท ำของตนเอง 
อธิบำยสิ่งที่ตนได้ปฏิบัติอย่ำงมีเหตุผลและชอบ
ธรรม กล้ำยอมรับผลดี และผลเสียที่เกิดจำก
กำรกระท ำ ของตนเอง  
๓.กล้ำแจ้งเหตุหรือร้องเรียนเมื่อพบเห็นกำร
กระท ำผิดแม้ผ่้กระท ำผิดจะเป็นเพื่อน ร่วมงำน 
หรอืผ่้บังคับบั ชำในหน่วยงำนเดียวกัน  
๔. เปิดเผยกำรทุจริตที่พบเห็นหรือรำยงำน กำร
ทุจริตประพตติมิชอบต่อผ่้บังคับบั ชำหรือ ผ่้มี
หน้ำที่รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย  
๕.ให้ควำมช่วยเหลือประชำชนที่ถ่กละเมิดหรือ 
ได้รับกำรปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม  
๖.ไม่หลีกเลี่ยงกฎหมำยหรือใช้ช่องว่ำงทำง 
กฎหมำยเพื่อเอ้ือประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือ
ผ่้อื่น  
๗. ปฏิบัติงำนตำมหลักวิชำ ตำมหลักกำร และ 
จรรยำบรรณ โดยไม่ประนีประนอมกับควำม
เลว ไม่หวั่นเกรงต่อกำรข่มข่่หรืออิทธิพลใด ๆ  
๘.ให้รำงวัลแก่ผ่้กระท ำควำมดี และกล้ำลงโทษ 
ผ่้กระท ำผิดอย่ำงเหมำะสม เป็นธรรม  
๙. ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของส ำนักงำน 
ในกำรเผยแพร่ข้อม่ลที่ไม่เหมำะสมในทำง 
ศีลธรรม ขนบธรรมเนียม และจำรีตประเพณี 
หรือละเมิดกฎหมำย เช่น กำรสร้ำงควำม
เสียหำยแก่ชื่อเสียง และทรัพย์สิน กำรมีไว้ึึ่ง
สื่อลำมกอนำจำกกำรส่งต่อจดหมำยอิเล็ก- 
ทรอนิกส์ที่เป็น กำรรบกวน สร้ำงควำมร ำคำ 
หรือเป็นกำรโฆษณำ สินค้ำ ธุรกิจและบริกำร 
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ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ของข้ำรำชกำรที่กล้ำต้ำนทำนกับอิทธิพลหรือผลประโยชน์
ทั้งท่ีมำจำกภำยในหน่วยงำนเอง หรือจำกภำยนอกที่จะท ำ
ให้ข้ำรำชกำรผ่้นั้น ปฏิบัติไม่ถ่กต้องตำมระเบียบกฎเกณฑ์ 
หรือหลักจรรยำบรรณวิชำชีพของตน ทั้งกล้ำที่   จะพ่ด
และกระท ำเพ่ือรักษำผลประโยชน์    ของทำงรำชกำร เมื่อ
พบเห็นกำรกระท ำที่ไม่ถ่กต้อง และพยำยำมหลีกเลี่ยงไป
จำกสถำนกำรณ์ ที่เสี่ยงต่อกำรกระท ำผิด ึึ่งรวมถึงกำรหำ
ควำม ช่วยเหลือจำกผ่้มีอ ำนำจกว่ำเพื่อป้องกันไม่ให้ เกิด
สถำนกำรณ์ที่ไม่ถ่กต้องขึ้น 

นอกเหนือจำกที่รำชกำร ก ำหนด รวมถึงกำรใช้
คอมพิวเตอร์หรือสื่อที่ไม่ เหมำะสมขณะท ำงำน 
เช่น กำรเล่นพนันออนไลน์ กำรเข้ำเว็บไึต์ที่ไม่
เหมำะสม หรือด่หนังออนไลน์  
๑๐. ใช้ดุลพินิจอย่ำงมีเหตุมีผลในกำรตัดสินใจ 
กระท ำหรือไม่กระท ำด้วยควำมสุจริตใจ เพ่ือ
ประโยชน์ของส่วนรวมหรืประชำชนเป็นส ำคั  
กล้ำคัดค้ำนในสิ่งที่ไม่ถ่กต้องไม่ชอบธรรม เช่น  
  -ไม่ท ำผิดระเบียบกฎหมำย แม้ผ่้บังคับบั ชำ
จะสั่งให้ท ำในสิ่งที่ไม่ถ่กต้องก็กล้ำที่จะคัดค้ำน 
ตรวจสอบตำมกระบวนกำร  
  -บันทึกกำรคัดค้ำนกำรด ำเนินกำรที่ไม่ถ่กต้อง
ไว้ ในรำยงำนกำรประชุมหรือในกำรเสนอเรื่อง 
แล้วแต่กรณี 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๔ 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ คิดถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง มีควำม 
เสียสละ และมีจิตสำธำรณะในกำรปฏิบัติหน้ำที่ รวมทั้งไม่
กระท ำกำรอันมีลักษณะเป็นกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์
ส่วนบุคคลและประโยชน์ ส่วนรวม  
ค าอธิบาย  
คิดถึง หมำยถึง ก. นึกถึง นึกถึงด้วยใจผ่กพัน  
ประโยชน์ส่วนรวม (วิกิพจนำนุกรม ๒๒ ก.ค. ๒๕๖๒) 
หมำยถึง  
(๑) น. สิ่งที่เป็นผลดีแก่คนส่วนให ่ในกลุ่ม ๆ หนึ่ง, ภำวะที่
เกิดผลดีเช่นนั้น  
(๒) น. สิ่งที่เป็นผลดีแก่ประชำชนส่วนให ่, ภำวะที่เกิดผลดี
เช่นนั้น  
(๓) น. (กฎหมำย) ประโยชน์อันเกิดจำกกำร จัดท ำบริกำร
สำธำรณะหรือกำรจัดให้มีสิ่ง สำธำรณ่ปโภค, ภำวะที่เกิด
ประโยชน์เช่นนั้น (๔) น. (กฎหมำย, ไทย) ประโยชน์ต่อ
สำธำรณะ หรือประโยชน์อันเกิดจำกกำรจัดท ำบริกำร 
สำธำรณะหรือกำรจัดให้มีสิ่งสำธำรณ่ปโภค หรือ ประโยชน์
อ่ืนใดที่เกิดจำกกำรด ำเนินกำรหรือ กำรกระท ำึึ่งมีลักษณะ
เป็นกำรส่งเสริมหรือ สนับสนุนประชำชนเป็นส่วนรวม) 
.ประโยชน์ส่วนรวม (หลักส่ตรต้ำนทุจริตศึกษำ : กำรคิด
แยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนกับ ผลประโยชน ์
ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค์ ชลสุข, ๒๕๖๑) หมำยถึง หรือ 
ผลประโยชน์สำธำรณะ ประโยชน์ ของชุมชนโดยรวม ไม่ใช่ 
ผลรวมของประโยชน์ของ ปัจเจกบุคคล และไม่ใช่ 
ผลประโยชน์ของกลุ่มชน  
 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ เช่น  
๑. สำมำรถแยกเรื่องส่วนตัวออกจำกหน้ำที่
กำรงำน ไม่แสวงหำประโยชน์โดยมิชอบจำก
ต ำแหน่งหน้ำที่ เช่น ไม่ใช้ควำมสนิทส่วนตัว 
ป่นบ ำเหน็จพิเศษแก่ ผ่้ใต้บังคับบั ชำ  
๒. ไม่เอำประโยชน์ส่วนตนมำท ำให้ประโยชน์
ส่วนรวม ต้องเสียไป เช่น ปฏิบัติงำนตำม
อ ำนำจหน้ำที่โดยไม่ ด ำเนินกำรอันจะเป็น
กำรสร้ำงกำรผ่กมัดหรือรับว่ำจะ ด ำเนินกำร
ในเรื่องที่อย่่นอกเหนืออ ำนำจหน้ำที่ของตน
โดยจงใจ  
๓. มีจิตส ำนึกในกำรใช้ทรัพย์สิน บุคลำกร 
และเวลำ ของหน่วยงำนอย่ำงคุ้มค่ำและเป็น
ประโยชน์ต่อ ส่วนรวมในงำนและอำชีพของ
ตน ๔. มีจิตสำธำรณะ จิตอำสำ อุทิศตน
ปฏิบัติหน้ำที่ โดยคิดถึงควำมผำสุกและ
ประโยชน์ส่วนรวมของ ประชำชน  
๕. ปฏิบัติตำมมำตรกำรทำงกฎหมำยเกี่ยวกับ 
ผลประโยชน์ทับึ้อน ค่่มือ แนวทำงกำร
จัดกำร ผลประโยชน์ทับึ้อนของหน่วยงำน
ของตน  
๖. หลีกเลี่ยงไม่เข้ำไปอย่่ในสถำนกำรณ์ที่จะ
ได้ ประโยชน์จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ของตน  
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ประโยชน์ส่วนตัว (หลักส่ตรต้ำนทุจริตศึกษำ : กำรคิด
แยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค์ ชลสุข, ๒๕๖๑ หมำยถึง ผลประโยชน์ที่
บุคคลได้รับโดยอำศัยต ำแหน่งหน้ำที่ของตนหำผลประโยชน์ 
จำกบุคคล หรือกลุ่มบุคคล มีทั้งที่เกี่ยวกับเงินทองและไม่ได้ 
เกี่ยวกับเงินทอง เช่น ที่ดิน หุ้น ต ำแหน่ง หน้ำที่ สัมปทำน 
ส่วนลด ของขวั  หรือสิ่งที่แสดงน้ ำใจ ไมตรีอ่ืนๆกำรล ำเอียง 
กำรเลือกปฏิบัติ เป็นต้น 
ผลประโยชน์ส่วนตน (ค่่มือป้องกันผลประโยชน์ทับึ้อน,
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรคลัง,๒๕๖๐)หมำยถึง
ผลประโยชน์ส่วนบุคคล  ึึ่งผลประโยชน์นี้อำจเป็นตัวเงินหรือ
ทรัพย์สิน อ่ืน ๆ รวมถึงผลประโยชน์ในร่ปแบบอื่น ๆทีท่ ำให้ผ่้
ได้รับพงึพอใจ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (ชุดควำมร่้กำรเฝ้ำระวัง กำรทุจริตของ
หน่วยงำนภำครัฐ, ส ำนักงำน ป.ป.ช.) หมำยถึง กำรที่
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐกระท ำ กำรใด ๆ ตำมอ ำนำจหน้ำที่เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวม แต่กลับเข้ำไปมีส่วนได้ส่วนเสียกับกิจกรรม
หรือกำรด ำเนินกำรที่เอ้ือผลประโยชน์ให้กับตนหรือ พวกพ้อง 
ท ำให้กำรใช้อ ำนำจหน้ำที่เป็นไปโดย ไม่สุจริต ก่อให้เกิด
ผลเสียต่อภำครัฐ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (ค่่มือกำรพัฒนำและ ส่งเสริมกำร
ปฏิบัติตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม ข้ำรำชกำรพลเรือน
,ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๔) หมำยถึง สถำนกำรณ์หรือกำร
กระท ำของบุคคล ไม่ว่ำจะเป็นนักกำรเมือง ข้ำรำชกำร 
พนักงำน บริษัท หรือผ่้บริหำรมีผลประโยชน์ส่วนตน เข้ำมำ
เกี่ยวข้องจนส่งผลกระทบต่อกำรตัดสินใจ หรือกำรปฏิบัติ
หน้ำที่ในต ำแหน่งนั้นรับผิดชอบอย่่ และส่งผลกระทบต่อ
ประโยชน์ส่วนรวม กล่ำวคือกำรที่เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ตัดสินใจ
หรือปฏิบัติ หน้ำที่ในต ำแหน่งของตนอันก่อให้เกิดประโยชน์ 
ต่อตนเองหรือพวกพ้องมำกกว่ำประโยชน์ ส่วนรวม ึึ่งกำร
กระท ำนั้นอำจจะเกิดขึ้นอย่ำงร่้ตัว หรือไม่ร่้ตัว ทั้งเจตนำและ
ไม่เจตนำ ึึ่งมีร่ปแบบ ที่หลำกหลำย จนกระท่ังกลำยเป็นสิ่งที่
ปฏิบัติกัน ทั่วไปโดยไม่เห็นว่ำเป็นควำมผิด เช่น กำรรับ  
สินบน กำรจ่ำยเงินใต้โต๊ะ กำรจ่ำยเงินตอบแทน เพื่อให้
ตนเองได้เลื่อนต ำแหน่ง  

๗. มีส่วนในกำรช่วยเหลือสังคมในเรื่อง 
ต่ำง ๆ ที่เป็น ปั หำ หรือเกิดควำมเดือดร้อน 
โดยร่้ถึงสิทธิและ หน้ำที่ในควำมรับผิดชอบ  
๘. มีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงำนหรือ
กิจกรรมของชุมชนเพ่ือสร้ำงชุมชนให้
เข้มแข็ง  
๙.ตัดสินใจและกระท ำใดๆบนพ้ืนฐำน   ของ
หลักกำรกฎหมำยหลักคุณธรรมที่ชอบธรรม 
โดยยึดหลักเหตุผลของสำธำรณะ
ประเทศชำติ และมนุษยธรรม  
๑๐.สร้ำงควำมม่ันใจต่อสำธำรณชนว่ำกำร
กระท ำของเรำไม่ถ่กกระท ำโดย
ผลประโยชน์และควำมสัมพันธ์ส่วนตัว 
๑๑.ไม่ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่หรืออิทธิพล กดดัน
ต่อกำร ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผ่้อื่นที่
เกี่ยวข้องกับงำน ในหน้ำที่รำชกำร  
๑๒.หลีกเลี่ยงกิจกรรมใดๆ ที่ท ำให้องค์กร
หรือบริกำรของรัฐเสื่อมเสียชื่อเสียง หรือท ำ
ให้ ประชำชนขำดควำมไว้วำงใจ  
๑๓.ไม่ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่เพ่ือให้ได้มำเพ่ือ 
ผลประโยชน์ส่วนตน ไม่ว่ำจะเป็นของขวั  
รำงวัลหรอืผลประโยชน์ในร่ปแบบใดๆและ 
ยึดค ำแนะน ำเกี่ยวกับกำรรับของขวั   ของ 
ก ำนัลกำรรับรองแขกและจัดกำรกับ
ผลประโยชน์ทับึ้อน 
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ผลประโยชน์ทับซ้อน (กำรขัดกันแห่ง ผลประโยชน์และ
มำตรำ ๑๐๐ โดย ดร.ก ำชัย จงจักรพันธ์, ส ำนักงำน ป.ป.ช.
, ๒๕๕๕) หมำยถึง สภำวกำรณ์ สถำนกำรณ์ หรือ
ข้อเท็จจริง ที่บุคคลมีอ ำนำจหน้ำที่ที่จะต้องใช้ดุลพินิจ 
ปฏิบัติ หน้ำที่หรือกระท ำกำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใด ตำม
อ ำนำจหน้ำที่เพ่ือส่วนรวม เพ่ือหน่วยงำน หรือเพ่ือองค์กร 
แต่ตนเองผลประโยชน์ส่วนตน เกี่ยวข้องอย่่ในเรื่องนั้น ๆ 
จิตสาธารณะ หมำยถึง (๑) น. (Public mind, Public 
consciousness) คือ ควำมร่้สึกของบุคคลที่มองเห็นถึง
ปั หำต่ำง ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคม แล้วร่้สึกอยำกเข้ำไปมีส่วน 
ในกำรช่วยเหลือสังคมในเรื่องต่ำง ๆ ที่เป็น ปั หำ หรือ
เกิดควำมเดือดร้อน โดยร่้ถึงสิทธิ และหน้ำที่ในควำม
รับผิดชอบ พร้อมลงมือ ปฏิบัติร่วมช่วยเหลือและแก้ไข
ปั หำต่ำง ๆ ให้แก่สังคมของเรำร่วมกับผ่้อ่ืน หรือเรียก
ง่ำย ๆ ว่ำเป็นน้ ำใจของคนที่มีควำมเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ึึ่งกัน
และกันในสังคมด้วยควำมเต็มใจโดยไม่หวัง ผลใด ๆ ตอบ
แทน (๒) น. ควำมร่้สึกตระหนักของบุคคลถึงปั หำ ที่
เกิดข้ึนในสังคม ท ำให้เกิดควำมร่้สึกที่ปรำรถนำ จะร่วม
และมีส่วนช่วยเหลือสังคม 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๕ 
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ มุ่งม่ัน อุทิศตน ปฏิบัติหน้ำที่เพ่ือให้บรรลุผล 
สัมตทธิ์ตำมเป้ำหมำยอย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล 
และคิดถึงประโยชน์และควำมคุ้มค่ำ ในกำรใช้ทรัพยำกร
ของรัฐ  
ค าอธิบาย มุ่ง หมำยถึง ก. ตั้งใจ เช่น มุ่งท ำควำมดี, ต้ัง
หน้ำ เช่น มุ่งศึกษำหำควำมร่้  ผล หมำยถึง (๑) น. สิ่งที่
เกิดจำกกำรกระท ำ เช่น ผลแห่งกำร ท ำดี ผลแห่งกำรท ำ
ชั่ว (๒) น. ประโยชน์ที่ได้รับ สัมตทธิ์หมำยถึง น. 
ควำมส ำเร็จ ในค ำว่ำ สัมตทธิ์ผล กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ (ค่่มือ
กำรก ำหนดสมรรถนะ ในรำชกำรพลเรือน : ค่่มือ
สมรรถนะหลัก, ส ำนักงำน ก.พ.) หมำยถึง ควำมมุ่งม่ัน
และตั้งใจที่จะปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรให้ดี ให้มีประสิทธิผล 
หรือให้ส่งเกินกว่ำมำตรฐำนที่มีอย่่ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน เช่น  
๑. ปฏิบัติงำนด้วยควำมรับผิดชอบ มุ่งม่ัน ขยัน 
อดทนเพ่ือให้งำนบรรลุผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำย 
ทันตำมก ำหนดเวลำโดยได้ผลลัพธ์อย่ำงคุ้มค่ำ 
ทั้งใน ส่วนของกำรใช้เงิน เวลำ และทรัพยำกร
อย่ำงประหยัด มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล  
๒. แสวงหำวิธีปฏิบัติงำนให้บรรลุผลส ำเร็จได้
อย่ำง มีประสิทธิภำพและประหยัดมำกข้ึน ๑. 
๓. ปฏิบัติงำนโดยไม่ยึดติดอย่่ในกฎระเบียบที่
เป็น อุปสรรคต่อกำรท ำงำน แต่มุ่งเป้ำหมำยของ
องค์กร โดยมีตัวชี้วัดเป็นร่ปธรรมว่ำกำรท ำงำน
นั้น ๆ บรรลุ เป้ำหมำยหรือไม่ และมีกำรติดตำม
ผลเป็นระยะ อย่ำงต่อเนื่อง  
๔. มุ่งพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง โดยกำรใฝ่หำ 
ควำมร่้ และน ำควำมร่้ ควำมเชี่ยวชำ ไปใช้
พัฒนำ ตนเองและสร้ำงสรรค์งำนเพื่อส่วนรวม 
รวมทั้ง พยำยำมรักษำมำตรฐำนกำรท ำงำน 
๕. รับฟังควำมคิดเห็นและค ำวิจำรณ์ที่มีเหตุผล 
พร้อมที่จะตอบชี้แจงอย่ำงมีเหตุผล และอธิบำย 
เหตุผลให้แก่ผ่้ร่วมงำนและผ่้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
๖.เชื่อมั่นในระบบกำรท ำงำนเป็นทีม 
ประสำนงำนกับทีมงำนและฝ่ำยที่เก่ียวข้องให้
เกิดควำมเข้ำใจในเป้ำหมำยและเนื้อหำสำระ
ของงำนที่ตรงกันเพ่ือให้งำนบรรลุตำม
เป้ำหมำย  
๗. ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่ำงเต็มที่ ในกำร
ท ำงำนที่รับผิดชอบอย่ำงมืออำชีพได้ผลลัพธ์
ตำมเป้ำหมำย  
๘. มีมำนะ พยำยำม ฝ่ำฟันอุปสรรค มุ่งมั่นใน
กำร ท ำงำนให้ส ำเร็จตำมเป้ำหมำย  
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ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (โครงกำรศึกษำและพัฒนำ แบบ
ประเมินจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน, ส ำนักงำน ก.พ., 
๒๕๕๓) หมำยถึง ควำมมุ่งมั่น จะปฏิบัติรำชกำรให้หรือให้
เกินมำตรฐำนที่มีอย่่ โดยมำตรฐำนนี้อำจเป็นผลกำร
ปฏิบัติงำนที่ผ่ำน มำของตนเอง หรือเกณฑ์วัดผลสัมตทธิ์ ที่
ส่วนรำชกำรก ำหนดขึ้น อีกท้ังยังหมำยรวมถึง กำร
สร้ำงสรรค์พัฒนำผลงำนหรือกระบวนกำร ปฏิบัติงำนตำม
เป้ำหมำยที่ยำกและท้ำทำยชนิดที่ ไม่เคยมีผ่้ใดสำมำรถ
กระท ำได้มำก่อน โดยเฉพำะ กำรบริหำรงำนภำครัฐใน
ปัจจุบันเน้นผลสัมตทธิ์ ของกำรปฏิบัติงำนเป็นส ำคั  โดย
ในบำงครั้ง ก็จะต้องพิจำรณำตัดขั้นตอนบำงอย่ำงที่ไม่
จ ำเป็น ทิ้งไปบ้ำง เพ่ือรังสรรค์งำนที่มีคุณค่ำและ 
คุณประโยชน์อย่ำงแท้จริง พฤติกรรมตามค่านิยมมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน (รำยงำนกำรวิจัย กรณีศึกษำบุคคล
ตัวอย่ำงและ เครื่องชี้วัดเพ่ือน ำไปส่่กำรพัฒนำพตติกรรม 
ข้ำรำชกำรยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๔๗) หมำยถึง กำร
ปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรที่มุ่งให้เกิด ควำมส ำเร็จใน
งำน    โดยค ำนึงถึงผลลัพธ์ของงำน เป็นหลัก          ึ่ึง
แสดงออกโดยกำรตั้งเป้ำหมำยในกำรปฏิบัติงำน ทั้ง
เป้ำหมำยให ่และแยกออก   เป็นเป้ำหมำยย่อย มีกำรจัด
สภำพที่จะเอ้ือต่อ ควำมส ำเร็จในงำน และขจัดสภำพที่
ขัดขวำง กำรท ำงำนให้ส ำเร็จ รวมถึงกำรฟันฝ่ำอุปสรรค
ทุกอย่ำงที่ขวำงกั้น ปฏิบัติงำนอย่ำงรอบคอบ โดยใช้ 
ทรัพยำกรอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ    ึ ึ่งรวมถึง ทรัพยำกร
บุคคล งบประมำณวัสดุอุปกรณ์ วิธีกำร และเวลำมีกำร
ประเมินติดตำมกำรปฏิบัติงำนเป็นระยะ และมีกำร
ปรับปรุงงำนที่ท ำ และกระบวนกำรท ำงำนเพ่ือให้งำนมี
ประสิทธิภำพยิ่งขึ้นในที่สุดสำมำรถปฏิบัติงำน ได้บรรลุ
เป้ำหมำย 
 
 
 

๙.จัดสภำพที่เอ้ืออ ำนวยต่อกำรท ำงำนให้
ส ำเร็จ และขจัดสภำพที่ขัดขวำงต่อกำรท ำงำน 
เช่น กำรท ำ ๕ส, กำรจัดระเบียบแฟ้มงำน, กำร
ใช้เทคโนโลยีต่ำง ๆ เข้ำมำช่วยในกำรท ำงำน 
๑๐. ปฏิบัติงำนและพัฒนำงำนเพื่อให้ได้ผลงำน
ที่มี คุณภำพดีกว่ำเดิม และมีมำตรฐำนส่ง ๑๑. 
ปรับปรุงวิธีกำร กระบวนกำรท ำงำน ตลอดจน 
กฎเกณฑ์ท่ีไม่ชอบธรรม หรือเป็นอุปสรรคต่อ
กำร ท ำงำนในหน่วยงำน โดยกำรสร้ำงสรรค์สิ่ง
ใหม่ที่มี คุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง สม่ ำเสมอ  
๑๒. ประสำนงำนกับทุกฝ่ำยที่เก่ียวข้อง รักษำ 
สัมพันธภำพในกำรปฏิบัติงำนกับผ่้ร่วมงำนและ
ผ่้รับบริกำร มีควำมสำมัคคีในกำรปฏิบัติงำน 
เพ่ือให้ งำนบรรลุผลเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๖ 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมเท่ียงธรรม ปรำศจำกอคติ 
และไม่เลือกปฏิบัติโดยกำรใช้ควำมร่้สึกหรือ ควำมสัมพันธ์
ส่วนตัวหรือเหตุผลของควำม แตกต่ำง เช่น เชื้อชำติ 
ศำสนำ เพศ อำยุ สภำพ ร่ำงกำย สถำนะทำงเศรษฐกิจ
สังคม  
ค าอธิบาย  
เป็นธรรม หมำยถึง ว. ถ่กต้อง ปฏิบัติหมำยถึง (๑) ก. 
ด ำเนินกำรไปตำมระเบียบแบบแผน เช่น ปฏิบัติรำชกำร 
กระท ำเพ่ือให้เกิดควำมช ำนำ  เช่น ภำคปฏิบัติ (๒) ก. 
กระท ำตำม เช่น ปฏิบัติตำมสั  ำ (๓) ก. ประพตติ เช่น 
ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติต่อกัน 
เที่ยงธรรม หมำยถึง ว. ตั้งตรงด้วยควำมเป็น ธรรม 
อคติ หมำยถึง น. ควำมล ำเอียง มี ๔ อย่ำง คือ ฉันทำคติ 
= ควำมล ำเอียงเพรำะรัก โทสำคติ = ควำมล ำเอียงเพรำะ
โกรธ ภยำคติ = ควำมล ำเอียง เพรำะกลัว โมหำคติ = 
ควำมล ำเอียงเพรำะเขลำ (ป.)  
พฤติกรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบัติ (รำยงำน กำรวิจัย 
กรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำงและเครื่องชี้วัด เพ่ือน ำไปส่่กำร
พัฒนำพตติกรรมข้ำรำชกำรยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมำยถึง กำรที่ข้ำรำชกำรปฏิบัติหน้ำที่หรือ 
ให้บริกำรแก่ผ่้ที่มำรับบริกำร    อย่ำงเท่ำเทียมกัน โดยไม่
แบ่งแยกว่ำเป็นข้ำรำชกำรหรือคนทั่วไป ไม่แบ่งแยกเชื้อ
ชำติ ศำสนำ ฐำนะทำงเศรษฐกิจ ระดับควำมร่้ และควำม
ใกล้ชิด ให้บริกำรด้วย ควำมสะดวก ถ่กต้อง รวดเร็ว ทัน
กับสถำนกำรณ์ อย่ำงมีน้ ำใจ เมตตำกรุณำ และเอ้ือเฟ้ือ 
กรณีมีเหตุ จ ำเป็นหรือเหตุฉุกเฉินที่ต้องบริกำรให้ผ่้ใดก่อน 
ก็สำมำรถอธิบำยเหตุผลให้ผ่้รับบริกำรคนอ่ืน ทรำบทั่วกัน 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ เช่น  
๑. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมเท่ียงธรรม เสมอภำค 
เท่ำเทียม ปรำศจำกอคติไม่น ำควำมร่้สึกส่วนตัว 
เช่น ควำมรัก ควำมโกรธ ควำมกลัว ควำมหลง 
มำใช้ในกำรตัดสินใจปฏิบัติหน้ำที่ ในเรื่องต่ำงๆ 
โดยในกรณีท่ัวไปต้องไม่เลือกปฏิบัติด้วยเหตุผล
ของควำมแตกต่ำง เช่น เชื้อชำติศำสนำ เพศ 
อำยุ สภำพร่ำงกำย หรือ สถำนะทำงเศรษฐกิจ
สังคม และควำมเชื่อทำง กำรเมือง ส ำหรับใน
กรณีฉุกเฉินเร่งด่วน หรือมีเหตุจ ำเป็นต้อง
ปฏิบัติต่อกลุ่มที่ควรได้รับควำมคุ้มครองอย่ำงมี
เหตุมีผลเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวก เช่น เด็ก สตรี 
ผ่้ส่งอำยุ คนพิกำรหรือผ่้ด้อยโอกำสหรือหำก
ต้องเลือกท่ีจะบริกำรแก่ประชำชนผ่้อย่่ห่ำงไกล 
และเดินทำงล ำบำก ก็ต้องอธิบำยควำมจ ำเป็น
ให้แก่ ผ่้รับบริกำรคนอ่ืน ๆ ที่รออย่่รับทรำบทั่ว
กัน 
๒. ให้บริกำรด้วยควำมเต็มใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส 
รักษำ ประโยชน์ให้แก่ผ่้รับบริกำรทุกคนเท่ำที่
จะท ำได้ใส่ใจ ผ่้อ่ืนจำกใจจริง แสดงออกถึง
ควำมห่วงใย เคำรพ ศักดิ์ศรีของทุกคนทุก
บทบำท ปฏิบัติต่อทุกคนอย่ำง ให้เกียรติ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๗ 

ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ ด ำรงตนแบบอย่ำงที่ดีในกำรด ำเนินชีวิตด้วยกำร 
รักษำเกียรติศักดิ์ของควำมเป็นข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่
ของรัฐ รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดี ด้วยกำรเคำรพ
กฎหมำยและมีวินัย  
ค าอธิบาย  
ด ารง หมำยถึง  
(๑) ก. ทรงไว้, ช่ไว้, ท ำให้คงอย่่, เช่น ด ำรงวงศ์ ตระก่ล 
ด ำรงธรรม, คงอย่่ เช่น ประเทศชำติ จะด ำรงอย่่ได้ด้วย
ควำมสำมัคคี  
(๒) ว. ตรง, เที่ยง, มั่นคง, เช่น ไผทของไทยทุกส่วน อย่่
ด ำรงคงไว้ได้ทั้งมวล (แผลงมำจำก ตรง)  
แบบอย่าง หมำยถึง น. ตัวอย่ำงที่จะอ้ำงเป็น บรรทัดฐำน
ได้  
รักษา หมำยถึง ระวัง เช่น รักษำสุขภำพ ด่แล เช่น รักษำ
ทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น รักษำบ้ำนเมือง สงวนไว้ เช่น 
รักษำควำมสะอำด รักษำไมตรี  
ภาพลักษณ์ หมำยถึง น. ภำพที่เกิดจำกควำม นึกคิดหรือ
ที่คิดว่ำควรจะเป็นเช่นนั้น จินตภำพ (อ. image)  
ด าเนิน หมำยถึง ก. เป็นไป เช่น กำรประชุม ด ำเนินไป
ด้วยดี, ท ำให้เป็นไป, เช่น ด ำเนินงำน ด ำเนินกำร ด ำเนิน
ชีวิต  
ชีวิต หมำยถึง น.ควำมเป็น, ตรงข้ำมกับ ควำมตำย  
เกียรติศักดิ์ หมำยถึง น. เกียรติ, เกียรติตำม ฐำนะของแต่
ละบุคคล 

 ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษา
ภาพลักษณ์ของทางราชการ เช่น  
๑. ด ำรงตนเป็นข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่    ของ
รัฐที่ดี โดยน้อมน ำพระบรมรำโชวำท หลัก
ปรัช ำเศรษฐกิจพอเพียง หลักค ำสอนทำง
ศำสนำ จรรยำวิชำชีพ มำใช้ในกำรด ำเนินชีวิต
และกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงไม่เบียดเบียนตนเอง 
เบียดเบียนผ่้อ่ืนไม่เอำเปรียบ ธรรมชำติและ
สิ่งแวดล้อม  
๒.ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในระบอบ
ประชำธิปไตย ด้วยกำรเคำรพต่อกฎหมำยและ
มีวินัย  
๓. ไม่กระท ำกำรใด ๆ อันอำจเป็นเหตุให้เสื่อม
เสีย เกียรติคุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแห่งอำชีพ
และ ทำงรำชกำร  
๔. ด ำรงตนอย่ำงเหมำะสม ศรัทธำและเคำรพ
ต่อวิชำชีพของตน  
๕. พัฒนำตนเองให้มีควำมอุตสำหะ 
ขยันหมั่นเพียร ประหยัด ไม่ฟุ่มเฟือยเกินฐำนะ
ของตน  
๖. รับร่้ถึงควำมสำมำรถของตน มองโลกในแง่ดี 
มีควำมสำมัคคีช่วยเหลือเกื้อก่ล เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ 
แก่บุคคลอ่ืน  
๗. ประพตติปฏิบัติตำมวัฒนธรรม ประเพณีที่ดี
งำม ของสังคมไทยเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมควำม
เป็นไทย ให้ด ำรงอย่่อย่ำงยั่งยืน  
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ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

 ๘. เผชิ ปั หำอย่ำงร่้เท่ำทัน และควบคุม
อำรมณ์ มีสติสัมปชั  ะในกำรตัดสินใจแก้ไข
ปั หำด้วยวิธี ที่เหมำะสม  
๙. ภำคภ่มิใจในควำมเป็นข้ำรำชกำร ธ ำรงศักดิ์
ด้วย ควำมถ่กต้อง ชอบธรรม อุทิศแรงกำย
แรงใจ ผลักดัน ภำรกิจหลักของตนและ
หน่วยงำนให้บรรลุผลส ำเร็จ เพ่ือสนับสนุนกำร
พัฒนำชำติและสังคมไทย  
๑๐.  ส ำนึกอย่่เสมอในกำรเป็นข้ำรำชกำรที่ 
จะต้อง ประพตติปฏิบัติตนให้เป็นที่ยอมรับและ
เชื่อถือ ศรัทธำของประชำชน 
๑๑. ด ำเนินกำรปกป้องผลประโยชน์ของชำติ
และ สำธำรณะ และประพตติตนเป็นแบบอย่ำง
ที่ดีของ ประชำชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 



-๑5- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๑.ยึดมั่นในจริยธรรม และยืน
หยัดกระท ำในสิ่งที่ถ่กต้อง
และเป็นธรรม 

� ตระหนัก และยึดมั่นในคุณควำม
ดี และ ประพตติปฏิบัติตนให้
สอดคล้องกับค ำสอน หรือหลัก
ปฏิบัติของศำสนำและให้เหมำะสม 
ในฐำนะที่เป็นข้ำรำชกำร  
�  ปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดหลักควำม 
ถ่กต้องตำมหลักกฎหมำย หลัก
วิชำกำร และแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง  
� ปฏิบัติหน้ำที่โดยกล้ำแสดงควำม 
คิดเห็น หรือทักท้วงเมื่อพบว่ำมีกำร
กระท ำในสิ่งที่ไม่ถ่กต้อง 

�ประพตติปฏิบัติตนตำมควำมพึง
พอใจ ส่วนตัวโดยไม่ค ำนึงถึงหลัก
และค ำสอนของ ศำสนำ หรือควำม
เหมำะสมในกำรเป็น ข้ำรำชกำรที่ดี  
�ปฏิบัติหน้ำที่โดยไม่ค ำนึงถึงหลัก
กฎหมำย หลักวิชำกำร และแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง  
�ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำในสิ่งที่ไม่
ถ่กต้อง หรือไม่เป็นธรรม 

๒.มีจิตส ำนึกท่ีดีและ 
รับผิดชอบต่อหน้ำที่ เสียสละ
ปฏิบัติหน้ำที่ ด้วยควำม 
รวดเร็ว โปร่งใส และสำมำรถ
ตรวจสอบได้ 

� ตระหนัก ในบทบำทหน้ำที่ ที่
รับผิดชอบ ทั้งในหน้ำที่รำชกำรและ
กำรเป็นข้ำรำชกำรที่ดี  
� ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มก ำลังควำมสำมำรถและ
กล้ำรับผิดชอบ ในควำมผิดพลำดที่
เกิดข้ึนจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ รวมทั้ง
พร้อมรับกำรตรวจสอบจำกบุคคล
หรือหน่วยงำนที่มีหน้ำที่ในกำร 
ตรวจสอบ  
�  เสียสละและอุทิศตนในกำร 
ท ำงำน 

�ประพตติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้ำที่โดยไม่ค ำนึงถึงควำมเสียหำยที่
อำจเกิดขึ้นต่องำนต่อองค์กรต่อ
รัฐบำลต่อประชำชนหรือต่อ
ประเทศชำติ  
�ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำที่ขำดควำม
รับผิดชอบต่อหน้ำที่ ปฏิบัติหน้ำที่
ด้วยควำมล่ำช้ำหรือไม่โปร่งใส 

๓.แยกเรื่องส่วนตัวออกจำก
ต ำแหน่งหน้ำที่และยึดถือ
ประโยชน์ส่วนรวมของ
ประเทศชำติเหนือกว่ำ
ประโยชน์  ส่วนตน 

� ปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดถือประโยชน์
ของรำชกำรประชำชนหรือ
ประเทศชำติเป็นหลัก 

� ใช้ควำมร่้สึกส่วนตัวในกำรปฏิบัติ
หน้ำที่หรือมีอคติต่องำนที่ปฏิบัติ  
ต่อผ่้ร่วมปฏิบัติงำนต่อองค์กร  
ต่อรัฐบำล หรือ ต่อประชำชน  
�ปฏิบัติงำนโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์
ของตัวเองมำกกว่ำค ำนึงถึง
ประโยชน์ของส่วนรวม 
�ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำที่น ำควำม
คิดเห็นส่วนตัวมำใช้ปะปนกับกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๔. ละเว้นจำกกำร แสวงหำ
ประโยชน์ที่มิชอบโดยอำศัย 
ต ำแหน่งหน้ำที่และไม่กระท ำ
กำรอันเป็นกำรขัดกันระหว่ำง
ประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

�  ละเว้นกำรเรียกรับหรือ 
ด ำเนินกำรอ่ืนใด ที่ประสงค์จะให้
ตนเองได้รับประโยชน์ตอบแทน 
จำกกำรปฏิบัติหน้ำที 

�ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่เรียกรับ ยอมรับ 
หรือด ำเนินกำรอ่ืนใดเพ่ือแสวงหำ
ประโยชน์ส่วนตน  
� กระท ำกำรอันเป็นกำรก่อให้เกิด
ควำมเคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็นกำร 
เอ้ือประโยชน์ โดยมิชอบให้ตนเอง 
หรือบคุคลอ่ืน  
�  ใช้อ ำนำจหน้ำที่หรือต ำแหน่ง    
กลั่นแกล้งผ่้ใต้บังคับบั ชำหรือ
บุคคลอื่นให้ได้รับควำมเสียหำย  
�ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำที่น ำต ำแหน่ง
หน้ำที่ไปใช้แสวงหำประโยชน์ส่วน
ตน 

๕. เคำรพและปฏิบัติ  
ตำมรัฐธรรมน่  และกฎหมำย
อย่ำง ตรงไปตรงมำ 

� ตระหนัก เคำรพ และปฏิบัติ
หน้ำที่ตำมที่ก ำหนดในรัฐธรรมน่ 
ในฐำนะประชำชนชำวไทย  
� ปฏิบัติหน้ำที่ในควำมรับผิดชอบ
ให้เป็นไปตำมที่รัฐธรรมน่ หรือ
กฎหมำยที่เก่ียวข้องก ำหนดและ
ทักท้วงเมื่อพบว่ำมีกำรกระท ำที่ไม่
สอดคล้องกับรัฐธรรมน่ หรือ
กฎหมำย ที่เก่ียวข้อง 

� ใช้ช่องว่ำงของกฎหมำย/ระเบียบ
กระท ำกำรอันเป็นกำรก่อให้เกิด
ควำมเคลือบแคลง สงสัยว่ำเป็นกำร
ไม่ึื่อสัตย์สุจริต  
�กระท ำกำรละเว้นหรือละเมิด
กฎหมำย ทั้งในกำรปฏิบัติรำชกำร
และกำรด ำเนินชีวิตส่วนตัว  
�ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำที่เป็นกำรละ
เว้นหรือละเมิดกำรปฏิบัติตำม
รัฐธรรมน่ หรือกฎหมำย 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๖.ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมเที่ยง
ธรรมเป็น กลำงทำงกำรเมือง 
ให้บริกำรแก่ประชำชนโดยมี
อัธยำศัยที่ดีและไม่เลือก
ปฏิบัติ โดยไม่เป็นธรรม 

� ปฏิบัติหน้ำที่โดยค ำนึงถึงควำม
เป็นธรรมที่ผ่้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่อง
นั้นๆจะได้รับทั้งทำงตรงและ
ทำงอ้อม  
�ให้บริกำรและอ ำนวยควำม
สะดวกแก่ผ่้มำติดต่อรำชกำรด้วย
อัธยำศัยที่ดี สุภำพ และสร้ำงควำม
ประทับใจให้แก่ประชำชนผ่้มำ
ขอรับบริกำรด้วยน้ ำใสใจจริง 

�ปฏิบัติหน้ำที่โดยน ำควำมเชื่อ
ส่วนตัวทำงกำรเมืองมำใช้ในกำร
เลือกปฏิบัติรำชกำรในเรื่องต่ำง ๆ  
�แสดงควำมคิดเห็นต่อสำธำรณะ
โดยไม่ค ำนึงถึงหน้ำที่ควำม
รับผิดชอบในฐำนะท่ีเป็นข้ำรำชกำร
ที่ต้องมีควำมเป็นกลำงทำงกำรเมือง  
�มีอคติในกำรปฏิบัติหน้ำที่โดย
เลือกปฏิบัติอย่ำงไม่เป็นธรรมปล่อย
ปละละเลยหรือเพิกเฉย  เมื่อพบเห็น
ว่ำมีกำรเลือกปฏิบัติ อย่ำงไม่เป็น
ธรรม 

๗.ปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วย
ข้อม่ลข่ำวสำรของทำง
รำชกำรอย่ำง เคร่งครัดและ
รวดเร็วไม่ถ่วงเวลำให้เนิ่นช้ำ 
และใช้ข้อม่ลข่ำวสำรที่ได้มำ
จำกกำรด ำเนิน งำนเพ่ือกำร
ในหน้ำที่และให้ข้อม่ลข่ำวสำร 
แก่ประชำชนอย่ำง ครบถ้วน 
ถ่กต้อง ทันกำรณ์และไม่ 
บิดเบือน ข้อเท็จจริง 

�ปฏิบัติหน้ำที่ให้เป็นไปตำมที่
พระรำชบั  ัติข้อม่ลข่ำวสำร   
ของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ ก ำหนด 
� ให้บริกำรผ่้มำติดต่อขอรับข้อม่ล
ข่ำวสำร อย่ำงครบถ้วนถ่กต้อง ทัน
กำรณ์ และให้ตรงกับควำมต้องกำร
ของผ่้รับริกำรอย่ำง ครบถ้วน โดย
ค ำนึงถึงประโยชน์ของผ่้มำติดต่อ
เป็นส ำคั  

� เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่น
ใดจำกผ่้มำติดต่อขอข้อม่ลข่ำวสำร 
� ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง  ของ
ข้อม่ลข่ำวสำรที่ให้บริกำรแก่ผ่้มำ
ติดต่อขอรับข้อม่ลข่ำวสำร  
�ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำที่เป็นกำรละ
เว้นหรือละเมิดกำรปฏิบัติตำม
พระรำชบั  ัติข้อม่ลข่ำวสำรของ
รำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือท ำให้ผ่้มำ
ติดต่อรำชกำรได้รับควำมเสียหำย 

๘.มุ่งผลสัมตทธิ์ของงำน รักษำ
คุณภำพและมำตรฐำนแห่ง 
วิชำชีพโดยเคร่งครัด 

�ปฏิบัติหน้ำที่โดยค ำนึงถึง
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล
เพ่ือให้งำนบรรลุเป้ำหมำยอย่ำงดี
ที่สุด  
� รักษำและพัฒนำมำตรฐำนกำร
ท ำงำนที่ดี เพ่ือเพ่ิมศักยภำพกำร
ท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น 

� ปฏิบัติหน้ำที่โดยให้ควำมส ำคั 
กับกระบวนงำนที่ระเบียบหรือ
กฎหมำยไม่ได้ก ำหนดไว้จนไม่
ค ำนึงถึงผลส ำเร็จของงำน  
� ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรปฏิบัติหน้ำที่ไม่
เต็มควำมสำมำรถท่ีมีอย่่ หรือตำม
มำตรฐำนเดิมที่เคยปฏิบัติ หรือตำม
ควำมพึงพอใจส่วนตัว 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๙.ยึดมั่นในกำรปกครอง
ระบอบประชำธิปไตยอันมี 
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 

� ตระหนักและยึดมั่นในหลักกำร
ของกำรปกครองในระบอบ
ประชำธิปไตยอันมี 
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
�  รับฟังควำมคิดเห็นของเพ่ือน 
ร่วมงำน ผ่้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผ่้มี
ส่วนได้ส่วนเสียและน ำควำมคิดเห็น
ที่เป็นประโยชน์ไปใช้ในกำร
ปฏิบัติงำน และ/หรือประกอบกำร 
พิจำรณำกำรพัฒนำกำรท ำงำนให้ดี
ยิ่งขึ้น  
�ปฏิบัติหน้ำที่โดยสำมำรถอธิบำย
เหตุและผลในเรื่องต่ำงๆข้อม่ลที่
จ ำเป็นให้ผ่้เกี่ยวข้อง ได้ทรำบด้วย  
�กำรปฏิบัติงำนที่จ ำเป็นต้อง
ตัดสินใจด้วย เสียงข้ำงมำก จะต้อง
ให้ควำมส ำคั แก่ควำมคิด
ควำมเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 

� แสดงพตติกรรมที่ก่อให้เกิดควำม
เคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็นกำรต่อต้ำน
กำรปกครองระบอบประชำธิปไตย
อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข  
�  ใช้อ ำนำจบังคับหรือแสดง 
พตติกรรมที่ก่อให้เกิดควำมเคลือบ
แคลงสงสัยว่ำเป็นกำรกดดันให้เพื่อน
ร่วมงำน ผ่้มีส่วน เกี่ยวข้อง ผ่้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย หรือผ่้อื่น ปฏบิัติตำม
ควำมต้องกำร ของตน  
�ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ำมีกระท ำที่ไม่จงรักภักดีต่อ
สถำบัน พระมหำกษัตริย์ 
 
 

๑๐. เป็นแบบอย่ำงท่ี ดีในกำร
ด ำรงตนรักษำชื่อเสียงและ
รักษำภำพลักษณ์ ของ 
รำชกำรโดยรวม 

� ประพตติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้ำที่ ตำมประมวลจริยธรรม  
� ไม่กระท ำกำรใดๆ อันอำจน ำ
ควำมเสื่อมเสียและไม่ไว้วำงใจ   ให้
เกิดแก่ส่วนรำชกำร  
� ตระหนักอย่่เสมอว่ำตนเอง อย่่
ในฐำนะ ข้ำรำชกำร ต้องด ำรงตนให้
เป็นแบบอย่ำงที่ดีรักษำชื่อเสียง
และภำพลักษณ์ของข้ำรำชกำรและ
ส่วนรำชกำรของตน  
� ตักเตือนข้ำรำชกำรหรือ 
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐหำกพบเห็นว่ำมี
พตติกรรมที่เป็นกำรท ำลำย 
ชื่อเสียงหรือภำพลักษณ์ 
ของรำชกำร 

�ประพตติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้ำที่ไม่สอดคล้องกับประมวล
จริยธรรม 
 

 


